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Resumen.

La plataforma Moodle es un sistema de gestidon de la ensefianza que permite a
los profesores crear cursos on-line a través de Internet, pudiéndose utilizar para
disefar y gestionar asignaturas. El sistema se sustenta en la teoria
constructivista en pedagogia, por la que se afirma que el conocimiento se
construye en la mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a
partir de libros o ensefanzas. Asi, el profesor puede crear un ambiente
centrado en el estudiante que lo ayuda a construir ese conocimiento en base a
sus habilidades y conocimientos propios en lugar de simplemente publicar y
transmitir la informacion que consideran que los estudiantes deben conocer.
La herramienta, adaptada a las caracteristicas de una asignatura, se convierte
en un instrumento idéneo para la planificacion y seguimiento de actividades
acordes con la metodologia docente que se deriva del Espacio Europeo de
Educacién Superior. La comunicacion ofrece una descripcion de la plataforma 'y

un ejemplo real de aplicacion.

Abstract.

The Moodle platform is a system of management of the education that allows
the professors to create courses online to traverse of Internet, being able to use
to design and to manage subjects. The system is sustained in a theory in a
pedagogical theory , by which it affirms that the knowledge is constructed in the
mind of the student instead of being transmitted without changes from books or
lessons. Thus, the professor can create an atmosphere centred in the student
who aid to construct to that knowledge on the basis of its abilities and own
knowledge to it instead of simply publishing and transmitting the information

which they consider that the students must know. The tool, adapted to the



characteristics of a subject, becomes a suitable instrument for the planning and
pursuit of agreed activities with the educational methodology that is derived
from the European Space of Superior Education. The communication offers a

description of the platform and a real example of application.
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1. Aspectos basicos de la plataforma.

Moodle es un sistema de gestion de la ensefianza, es decir, un paquete de
software disefiado para ayudar al profesor a crear facilmente cursos en linea de
calidad. Estos sistemas e-learning también se llaman Sistemas de Gestion de
Aprendizaje (LMS) o Ambientes Virtuales de aprendizaje (VLE). Fue creado
por Martin Dougiamas, quien trabajé en la Universidad Curtin. La palabra
Moodle era al principio un acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y
Modular), lo que resulta util para programadores y tedricos de la educacion.
También es un verbo que describe el proceso de deambular perezosamente a
través de algo, y hacer las cosas cuando se te ocurre hacerlas, una placentera
chapuza que a menudo te lleva a la vision y la creatividad. Las dos acepciones
se aplican a la manera en que se desarroll6 Moodle y a la manera en que un
estudiante o profesor podria aproximarse al estudio o ensefianza de un curso

en linea. Moodle se distribuye gratuitamente como software libre.

Moodle se ejecuta sin modificaciones bajo Unix, Linux, Windows, Mac OS
X, Netware y otros sistemas operativos. Esta disefiando de manera modular y
permite un gran flexibilidad para agregar (y quitar) funcionalidades en muchos
niveles. La actualizacion es muy facil desde una version anterior a la siguiente.
Dispone de un sistema interno para actualizar y reparar las bases de
datos cada cierto tiempo. Por otro lado, se ha puesto énfasis en una seguridad

solida en toda la plataforma. Todos los formularios son revisados, las cookies



encriptadas... Asimismo, el acceso puede ser controlado por el profesor, quien
puede establecer una clave de entrada soélo para los alumnos matriculados

oficialmente, o bien puede permitir que otros usuarios accedan como invitados.

Los autores de la plataforma defienden que Moodle promueve una
pegadogia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion critica,
etc.). La plataforma es adecuada tanto para las clases totalmente en linea o a
distancia, asi como para complementar el aprendizaje presencial. La

navegacion por la pagina web resultante es bastante intuitiva y sencilla.

2. Gestion de asignaturas.

Mediante Moodle, se pueden crear paginas web de las asignaturas a
través de las cuales establecer canales de comunicacion con los alumnos. Un
repaso por los contenidos posibles nos permitira comprender su funcionalidad y

utilidad, tanto para profesores como alumnos.

Como resultado de la creacién de la asignatura, obtendremos una

pagina web dividida en varios modulos, que pasamos a detallar brevemente.

2.1. Médulo de actividades.

Mediante la plataforma, se pueden planificar y desarrollar las siguientes

actividades:
4> Tareas

El modulo de tareas permite que el profesor asigne un trabajo a los
alumnos que deberan preparar en algun medio digital (en cualquier formato) y
remitirlo, subiéndolo al servidor. Las tareas tipicas incluyen ensayos, proyectos,

informes, etc. Este modulo incluye herramientas para la calificacion.



Hay tres tipos diferentes de tareas:

- Actividad fuera de linea
Es util cuando la tarea es realizada fuera de la plataforma. Los
estudiantes pueden ver una descripcion de la tarea, pero no pueden
subir archivos. Los profesores pueden calificar a todos los estudiantes y

éstos recibiran notificaciones de sus calificaciones.

- Subir un unico archivo
Este tipo de tarea permite a todos los estudiantes subir un archivo de
cualquier tipo. Este podria ser un documento realizado con un
procesador de textos, o una imagen, un sitio web o algo que les ha
pedido que remitan. Los profesores pueden calificar online las tareas

remitidas de este modo.

- Tarea de texto en linea
Permite al alumno editar texto mediante las herramientas de edicién

habituales. Los profesores pueden calificar e incluir comentarios.
[]chat

El médulo de Chat permite que los participantes mantengan una
conversacién en tiempo real a través de Internet. Esta es una manera util de
tener un mayor conocimiento de los otros y del tema en debate. El modulo de
chat contiene varias utilidades para administrar y revisar las conversaciones

anteriores.
L] Foros

En los foros es donde se dan la mayor parte de los debates. Los foros
pueden estructurarse de diferentes maneras, y pueden incluir la evaluacion de
cada mensaje por los comparferos. Los mensajes también se pueden ver de
varias maneras, incluir archivos adjuntos e imagenes incrustadas. Al suscribirse

a un foro los participantes recibiran copias de cada mensaje en su buzon de



correo electronico. El profesor puede forzar la suscripcion a todos los

integrantes del curso si asi lo desea.
Los Foros tienen dos categorias:

1. Foro General (se encuentra en la seccion inicial del curso, que es
aquella que, por defecto, siempre aparece al principio).
2. Foros de aprendizaje (son foros de alguna seccion especifica del

curso, creados por el profesor).
[ Glosarios

Esta actividad permite a los participantes crear y mantener una lista de
definiciones, como un diccionario. Las entradas pueden buscarse de diferentes
maneras. El glosario también permite a los profesores exportar las entradas de
un glosario a otro (el principal) dentro del mismo curso. Finalmente, es posible

crear automaticamente enlaces a estas entradas en todo el curso.
[_] Cuestionarios

Este modulo permite al profesor disefiar y plantear cuestionarios
consistentes, entre otras opciones, de opcidn multiple, falso/verdadero vy
respuestas cortas. Estas preguntas se mantienen organizadas por categorias
en una base de datos y pueden ser reutilizadas en el mismo curso o en otros
cursos. Los cuestionarios pueden permitir multiples intentos. Cada intento es
registrado y calificado, el profesor puede decidir mostrar algun mensaje o las
respuestas correctas al finalizar el examen. Este médulo tiene capacidad de
calificacion, por lo que puede utilizarse para la realizaciéon de examenes reales

de las asignaturas.
? Consultas

La consulta es una actividad muy sencilla, consistente en que el profesor
hace una pregunta y especifica una serie de respuestas entre las cuales deben

elegir los alumnos. Puede ser muy util para realizar encuestas rapidas para



estimular la reflexién sobre un asunto, para permitir que el grupo decida sobre
cualquier tema o para recabar el consentimiento para realizar una

investigacion.
[Iscorm

Un paquete SCORM es un bloque de material web. Estos paquetes
pueden incluir paginas web, graficos, programas Javascript, presentaciones

Flash y cualquier otra cosa que funcione en un navegador web.
[]Lecciones

Una leccién proporciona contenidos de forma interesante y flexible.
Consiste en una serie de paginas. Cada una de ellas normalmente termina con
una pregunta y un numero de respuestas posibles. Dependiendo de cual sea la
eleccidon del estudiante, progresara a la proxima pagina o volvera a una pagina
anterior. La navegacion a través de la leccidn puede ser simple o compleja,
dependiendo en gran medida de la estructura del material que se esta

presentando.
[]Encuestas.

El médulo de Encuestas proporciona un conjunto de instrumentos
verificados que se han mostrado utiles para evaluar y estimular el aprendizaje
en contextos de aprendizaje en linea. Los profesores pueden usarlas para
recopilar datos de sus alumnos que les ayuden a aprender tanto sobre su clase

como sobre su propia ensefianza.
[] wikis.

Un Wiki posibilita la creacion colectiva de documentos en un lenguaje
simple de marcas utilizando un navegador web. "Wiki wiki" significa en
hawaiano "super-rapido”, y es precisamente la rapidez para crear y actualizar
paginas uno de los aspectos definitorios de la tecnologia wiki. Generalmente,

no se hacen revisiones previas antes de aceptar las modificaciones, y la



mayoria de los wikis estan abiertos al publico general o al menos a todas las
personas que tienen acceso al servidor wiki. El modulo Wiki de Moodle permite
a los participantes trabajar juntos en paginas web para afadir, expandir o

modificar su contenido.

L] Talleres.

El Taller es una actividad para el trabajo en grupo con un vasto numero
de opciones. Permite a los participantes diversas formas de evaluar los
proyectos de los demas, asi como proyectos-prototipo. También coordina la

recopilacion y distribucion de esas evaluaciones de varias formas.
il Libros

Un libro es un material sencillo de estudio compuesto por multiples
paginas. Se puede utilizar para anadir paginas web con estructura de libro
dentro de nuestro curso Moodle. Una aplicacion practica puede consistir en la
elaboracion de la programacion docente de la asignatura. Los sitios web
previamente creados se pueden importar directamente en el mdédulo del libro.

Los libros se pueden imprimir de forma completa o por capitulo.
Cita

Este moédulo ayuda a programar reuniones una a una con todos los
estudiantes. Se puede especificar los periodos durante los cuales se estara
disponible para ver a los estudiantes y la duracion de cada reunién. Los
estudiantes a continuacion se apuntan ellos mismos en las franjas de tiempo

prefijadas. El modulo permite asimismo registrar la asistencia.
i< Correo electrénico

Este mddulo brinda un método de comunicacion simple entre usuarios,
tanto tutores como alumnos, mediante el envio de mensajes de correo
electronico. Consta de una pestafia de Bandeja de Entrada, una pestafa de

Bandeja de Salida y una pestafia de Componer. El remitente puede seleccionar



las direcciones desde una lista de usuarios del curso. Podemos seleccionar
mas de una direccion. Los mensajes son internos del curso; asi, son enviados
unicamente entre los usuarios del curso y en el curso. Una notificacion de
nuevo mensaje puede ser enviado a los usuarios a su direccion de correo.
Cuando se anade la herramienta de correo a un curso, el tutor puede configurar

el tiempo de expiracion para mensajes antiguos.
& Diario

Este modulo fomenta una importante actividad reflexiva. El profesor
incita a los estudiantes a reflexionar sobre un tema en particular y el estudiante
puede editar y pulir su respuesta conforme pasa el tiempo. Este diario es
privado, sélo puede ser visto por el profesor, quien puede ofrecer respuestas y

calificaciones en cada ocasion.

2.2. Médulo de recursos.
Recursos

Los Recursos son contenidos, es decir, informacién que el profesor
desea facilitar a los alumnos. Pueden ser archivos preparados y cargados en el
servidor, paginas editadas directamente en Moodle, o paginas web externas
que se hacen aparecer en el curso. Moodle soporta un amplio rango de tipos
de recursos diferentes que permiten insertar casi cualquier clase de contenido

web en las asignaturas. Los mas importantes son:

Pagina de texto.

Este tipo de recurso es una simple pagina escrita en texto plano. Se
dispone de varios tipos de formateado para ayudar a convertir el texto

plano en paginas web de aspecto agradable.



Pagina HTML.

Esta clase de recurso facilita confeccionar una pagina web completa
dentro de Moodle, especialmente si se utiliza el editor HTML de Moodle.
La pagina se almacena en la base de datos, no como archivo,
disponiéndose de libertad practicamente total para hacer lo que se

quiera con HTML, incluyendo Javascript.
Archivos y paginas web.

Este tipo de recurso permite enlazar cualquier pagina web u otro archivo
de la web publica. También permite enlazar con cualquier pagina web u
otro archivo que se haya subido al area de archivos de la asignatura
desde nuestro ordenador personal. Las paginas web normales se
muestran tal cual, en tanto que los archivos multimedia se tratan de
modo inteligente y pueden incrustarse dentro de una pagina web. Por
ejemplo, los archivos MP3 pueden mostrarse utilizando un reproductor
incorporado, asi como los archivos de video, animaciones flash y asi
sucesivamente. Se dispone de muchas opciones para mostrar su

contenido en ventanas emergentes, ventanas con marcos, etc.
Directorio

El recurso Directorio puede mostrar un directorio completo (junto con sus
subdirectorios) desde el area de archivos de la asignatura. Los

estudiantes pueden ver todos los archivos y navegar por ellos.
Etiquetas

Las etiquetas son algo diferentes de otros recursos por cuanto son
textos e imagenes que realmente estan incrustadas entre el resto de

enlaces de actividad en la pagina de la asignatura.



2.3. Médulo de bloques.

En las columnas izquierda y derecha de la pagina principal de la
asignatura tenemos varios bloques, que pueden ser afadidos, eliminados o

movidos de sitio.

Personas

El bloque de Personas muestra un listado de todos los participantes del
curso. Al acceder a dicho listado, podremos obtener la relacién de
alumnos que han entrado en la pagina, con indicacién de la fecha y hora,
duracion y la actividad que ha realizado durante su visita. Asimismo,
podemos establecer grupos de alumnos para actividades concretas o

para todo el curso.
Actividades

El bloque de Actividades lista todas las categorias de actividades
disponibles en el curso (foros, consultas, tareas, etc.). La primera vez
gue se entra en un nuevo curso solo se mostrara los Foros; ello se debe
a que solo existe el foro de novedades. Los otros tipos de actividades se

iran mostrando tal y como se vayan afiadiendo a la pagina web.

Administracion.

En este bloque se concentran varias acciones que el profesor puede
realizar para mantener la pagina: copiar la asignatura, activar/desactivar
la edicion, establecer niveles de evaluacion, verificar por alumnos las

calificaciones otorgadas, subir archivos, borrar la asignatura, etc.

Sumario del curso.
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Presenta una breve descripcion de la asignatura.

Eventos préximos

El bloque de Eventos préximos muestra una lista de los
acontecimientos proximos en el calendario, con enlaces al contenido del
acontecimiento sefialado. También incluye dos enlaces para Ir al

calendario y para agregar nuevos eventos.
Novedades

Las ultimas noticias o mensajes del foro de novedades se mostraran en

este bloque de novedades.

Calendario.

El bloque de Calendario presenta los siguientes eventos:

» Sitio (evento visible por todos los grupos - creado por el administrador)

e« Curso (evento visible por los participantes del curso - creado por el
profesor)

e« Grupo (evento visible por los miembros del grupo - creado por el
profesor)

e Usuario (evento visible por el usuario - creado por el usuario)

Todas las actividades de Moodle con fecha limite seran eventos del

calendario automaticamente.
Usuarios en linea

El bloque de los usuarios en linea muestra los usuarios que han entrado
en la asignatura por un periodo del tiempo fijado por el administrador del

sitio (por defecto son 5 minutos).
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Actividad reciente

El bloque Actividad reciente muestra, en una lista abreviada, los
acontecimientos préoximos del calendario, con enlaces a cada
acontecimiento real donde pueden verse todos sus detalles. Si este
acontecimiento es una tarea, foro, cuestionario o un chat con fecha limite
el participante puede enlazar directamente a esta actividad. También
incluye un enlace para ir al calendario o para agregar nuevos

acontecimientos.

Diagrama de temas.

En este bloque, ubicado en la zona central, se disponen los contenidos
especificos de la asignatura: temario, actividades a desarrollar por los alumnos,

documentos de consulta, etc.

3. Algunas conclusiones de la utilizacion de la plataforma Moodle.

La Universidad de Malaga viene fomentando el uso de las nuevas
tecnologias entre su profesorado. En los ultimos afos, se ha incidido
especialmente en esta plataforma de ensenanza virtual, dado su éxito e
implantacion en distintos paises. Los profesores hemos recibido una formacioén

especifica para su uso y aplicacion a nuestras asignaturas.

En el contexto de la experiencia piloto para la implantacion del sistema
de créditos europeos en nuestra titulacion, la utilizacion de Moodle para el
disefio de asignaturas ha significado una notable ayuda, especialmente en la
gestion de determinadas actividades. Como elementos positivos, destacar que
se consigue un mayor control de un gran volumen de trabajos, pues el sistema
se encarga de la recepcidon de las tareas dentro del plazo especificado, asi
como de elaborar una base de datos de calificaciones individualizadas. Es de
destacar, también, las ventajas que para los alumnos supone incluir

cuestionarios de autoevaluacién de los contenidos impartidos, lo cual les
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permite comprobar el grado de asimilacién de los mismos. Asimismo, la
posibilidad de crear foros y la existencia de un sistema de correo interno,
propicia un aumento de la comunicacion alumno-alumno y profesor-alumno.
Otro aspecto resefiable es la capacidad de formacion de grupos y el
seguimiento de las tareas realizadas por los mismos. Con todo, se facilita

enormemente los sistemas de registro para la evaluacion.

Como elementos negativos, senalar que no todos los alumnos disponen
de ordenador y acceso a Internet. Aunque la Universidad cuenta con
terminales suficientes para su uso por parte de los alumnos, los alumnos sin
este recurso no suelen entrar en el sistema. Por otra parte, el numero de
profesores que utilizan la plataforma sigue siendo escaso, por lo que los

alumnos no lo perciben como algo generalizado, lo cual limita su uso.

Pese a todo, el sistema plantea grandes posibilidades. Una interesante
aplicacién se encuentra en las asignaturas practicas. Un disefio adecuado y
unos contenidos pertinentes, conformaran una asignatura virtual que permitira
convertirse en un excelente canal de comunicacion entre la titulacion y los
profesionales de los centros colaboradores. Asimismo, se facilita la intervencion
en las asignaturas de profesores y estudiantes de cualquier universidad del

planeta, lo que puede generar un gran enriquecimiento en la disciplina.
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