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Resumen

El presente articulo relata cdmo el aprendizaje-servicio surgié como
consecuencia de la diversificacion metodoldgica del Espacio Europeo de Educacion
Superior, con su afan de mejorar la capacitacion profesional en las nuevas titulaciones.

Se relatan sus inicios en el caso de la Universidad de Castilla-La Mancha, cémo
su proliferacion aconsejo la elaboraciéon de un marco de seguridades juridicas, y como
se ha optado por su escision en dos convenios con la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha: uno para el aprendizaje-servicio, y otro para la investigacion e
innovacion educativa.

Se revisan algunos hitos de su aplicacion, ademas de las dificultadas con las que
se ha encontrado su aplicacidén ademas de las pautas para la supervisién ética de los

proyectos.

Palabras clave: aprendizaje-servicio, formacién inicial docente, investigacion

educativa, innovacién educativa, ética.

Abstract

This article describes how service learning emerged as a result of the
methodological diversification of the European Higher Education Area, with its desire
to improve professional training in new degree programmes.

It describes its beginnings at the University of Castilla-La Mancha, how its

proliferation led to the development of a legal framework, and how it was decided to



split it into two agreements with the Regional Government of Castilla-La Mancha: one
for service-learning and the other for educational research and innovation.

Some milestones in its implementation are reviewed, as well as the difficulties
encountered in its implementation and guidelines for the ethical supervision of

projects.

Keywords: service-learning, initial teacher training, educational research, educational

innovation, ethics.

Résumé

Cet article relate comment l'apprentissage-service est apparu a la suite de la
diversification méthodologique de I'Espace européen de I'enseignement supérieur,
dans le but d'améliorer la formation professionnelle dans les nouveaux diplédmes.

Il retrace ses débuts a I'Université de Castille-La Manche, expliqgue comment sa
prolifération a conduit a I'élaboration d'un cadre juridigue et comment il a été décidé
de le scinder en deux accords avec le gouvernement régional de Castille-La Manche:
I'un pour l'apprentissage-service, l'autre pour la recherche et I'innovation éducative.

Certains jalons de sa mise en oceuvre sont passés en revue, ainsi que les

difficultés rencontrées et les lignes directrices pour la supervision éthique des projets.

Mots-clés: apprentissage-service, formation initiale des enseignants, recherche en

éducation, innovation éducative, éthique.
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INSTITUCIONALIZACION DEL APS EN LA UCL

1. INTRODUCCION

La implantacién de la metodologia del aprendizaje-servicio en la Universidad de
Castilla-La Mancha (UCLM) fue consecuencia de la renovacion metodoldgica, cambio
de paradigma y diversificacidon de las actividades de evaluacién propiciada por el
proceso de integracién en el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). En
concreto, la consiguiente proliferaciéon de los trabajos cooperativos constituye una
medida destinada a la capacitacion profesional, una debilidad de los titulos anteriores
a este proceso (Fernandez-Dominguez et al, 2009). En el caso de los estudios de
Educacién, el cuerpo de Maestros de Educacion y Primaria y el del Personal Docente
Investigador, pese a tener en comun su misién docente, se encuentran separados por
dos sistemas muy diferenciados en numerosos aspectos: dependen de diferentes
organismos nacionales, por lo que su ambito de actuacidon se encuentra regido por
diferente legislacion. A pesar del elevado numero de profesorado asociado existente
en las Facultades donde se imparte Magisterio, con su consiguiente aportacion de
experiencia de primera mano, los estudiantes a menudo acusan la falta de relacién
directa con las aulas de Educacién Primaria. Este sentir generalizado se puede matizar
desde distintos puntos de vista. En primer lugar, las practicas curriculares suponen
una inmersion de casi un curso académico —42 créditos en el caso de la UCLM-y una
formacién homologable a la media europea (European Parliament, 2014). Por otro, la
sensacion de inseguridad de un docente inexperto es inevitable, como lo es
seguramente en cualquier otra profesion, con el importante matiz de que, a diferencia
de la mayor parte de los casos en el cuerpo de Profesorado de Educacion Secundaria,
sus cuatro aflos de grado han girado en torno a su futuro ambito de trabajo.

La diversificacion metodolégica es fruto de un largo proceso de reflexiéon. En
2001, Jarvisenumeraba los retos de la transformacién de la universidad europea: papel
del profesorado, naturaleza de la investigacion, formacién de conocimiento, estatus
de la universidad, perfil del estudiantado, universidad y mercado del aprendizaje y
practicas docentes. Estos retos, que coinciden con un escenario de significativo
aumento en el nUmero de estudiantes de Educaciéon Superior, han sido atendidos de
manera heterogénea en los distintos paises y contindan vigentes en el escenario
actual.

La insercion en el Espacio Europeo de Educacién Superior supuso la
mencionada revolucion metodoldgica de las enseflianzas que se dio a conocer como
cambio de paradigma y que consiste fundamentalmente en la focalizacion de los
procesos en la figura del estudiante, con la muy comentada redefinicion del papel del

docente en calidad de guia del aprendizaje y no la de transmisor de conocimientos —
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es decir, el learning facilitation paradigm como oposicién al instruction paradigm
(Barr y Tagg, 1995)-. Esta transformacion, que supone una aplicacién de las
revoluciones cientificas de Kuhn (1962) al ambito educativo, parte de la idea de que el
modelo previo corresponde a los niveles inferiores de la taxonomia de Bloom,
conocidos como low order thinking skills (lots), tales como recordar, comprender y
aplicar, relacionados con la memorizacion, y dejaba de lado los high order thinking
skills (hots), como analizar, evaluar y crear, que requieren de un procesamiento activo
de lainformacidn recibida. Se trata de una divisidn que se encuentra en plena vigencia
en su version para la era digital, en especial en lo que a la educacidon bilingUe se refiere
(Churches, 2008), y que sirve de base para el disefio de las titulaciones de educacién
superior (Espinosa-Martin, 2018; Pérez-Martin et al, 2013). Esta progresién se ve
refrendada en el desarrollo de las competencias para los diferentes niveles de la
educacion superior (técnico superior, grado, master, doctorado) del Marco Espanol de

Cualificaciones para la Educaciéon Superior (MECES, 2011).

Figura 1. Taxonomia de Bloom segun la revision de Anderson (1999).
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La planificacion de los nuevos estudios de grado y master se disefié en aras del
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fomento de la empleabilidad y desde la diversificacion de los elementos de la
docencia universitaria, para lo cual el Ministerio de Educaciéon y Ciencia nombré en
2005 una Comision para la Renovaciéon de las Metodologias Educativas en la
Universidad, compuesta por doce expertos, que generd el informme Propuestas para
la Renovacion de las Metodologias Educativas en la Universidad (Ministerio de
Educacion y Ciencia, 2006). La implantacion de los cambios metodolégicos supuso
que el trabajo autbnomo computara asi por primera vez en el sistema universitario
espanoal, y la redefinicidn de los conceptos de metodologias docentes, planificacion
de las ensefnanzas, competencias, criterios de evaluacion y tutorias (Ruiz-Esteban y
Torrego-Egido, 201).

Asi, las metodologias docentes evolucionaron desde la preponderancia del

llamado método expositivo a la proliferacion de otras posibilidades en las que el
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docente no ostenta su papel tradicional de depositario de los conocimientos. Este giro
implica una relectura de la revoluciéon educativa de Freinet o Reggio Emilia en el siglo
pasado en el contexto de la enseflanza superior actual (Silva y Pacagnella, 2018). La
ensenanza de lenguas modernas ha sido pionera histéricamente en la exploracion y
combinacién de métodos y, de hecho, el aprendizaje orientado a proyectos ya habia
sido el enfoque recomendado por la Comisién Europea (CE) a través del Marco
Europeo de Referencia de las Lenguas en 2001.

La implantacion de los cambios en la metodologia docente universitaria supuso
un momento para la reflexién, si bien condicionada por la celeridad de su puesta en
practica, y una notable oportunidad para dar un paso al frente tanto en la
informatizacién del aula como en lo referente a la innovacidn educativa, en ocasiones
desde la asistencia de planes especificos para la renovacién de la metodologia
educativa (PERME, Comisidn para la Renovacion de las Metodologias Educativas en
la Universidad, 2006).

En consonancia con lo anterior, la planificacion de las ensefianzas quedd
configurada a través del disefo de un abanico de actividades formativas variadas,
desde la clase magistral participativa al trabajo cooperativo, o la preparacion de
proyectos y pruebas (Diez-Gonzalez et al, 2013). El peso de la clase magistral y el
trabajo auténomo fue revirtiendo dentro de un proceso de superaciéon del aprendizaje
superficial por el profundo (Olmedo-Moreno, 2013). De hecho, en la actualidad las
encuestas realizadas al estudiantado apuntan mas a la saturacién de trabajo
cooperativo y la consiguiente presencia del efecto polizén del que hablara Slavin
(1995) debido a la desigual implicaciéon de los estudiantes. En este sentido, habria que
recordar las indicaciones de Johnson et al. (1994) sobre la necesidad de acompanar
esta metodologia para aprender a realizar una gestion eficiente en el reparto del
tiempo y las tareas. En general, el nuevo catdlogo de actividades de aprendizaje
demanda un papel Mmas activo por parte de los estudiantes, y se ajusta a un perfil de
estudiante maduro (master o doctorado) mas que a la formacién inicial (Zabalza
Beraza, 2011).

En definitiva, el cambio metodoldgico implicdé en consecuencia una notable
diversificacion de la evaluacion, y del tradicional examen final escrito basado en
aprendizajes memoristicos como Unica referencia. Y se pasé a la combinacién de
varias herramientas, tales como la valoracién de la realizacién de trabajos, pruebas
orales o escritas, exposiciones en el aula, disefo de actividades y proyectos, dosieres,
e incluso la asistencia con participacion activa en las clases (Cano-Garcia, 2008). De
hecho, ANECA vela para que la combinacién de diferentes elementos de evaluacion

sea una realidad en los programas.
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Todas estas opciones docentes se perfilan, como ya se ha sefalado, mas
orientadas a las habilidades practicas de la vida adulta y profesional, objetivo
fundamental de las politicas europeas, y entran asi en relacién con las competencias,
concepto estrella de esta revoluciéon metodoldgica. La Comisién Europea, en su Marco
de referencia europeo de competencias clave para el aprendizaje permanente, las
define como “una combinacién de conocimientos, capacidades y actitudes
adecuadas al contexto” y las vincula tanto al desarrollo personal como a la
empleabilidad (2007). El documento, fruto de un largo debate institucional en el
ambito europeo durante decenios, mitigaba uno de los problemas sefialados por los
detractores de las metodologias de Bolonia: la utilizacidén de parametros no utilizados
en las etapas educativas anteriores.

Un método de ensefianza plenamente acorde con tanto con la concepcién
pragmatica de este marco competencial como de la conciencia ciudadana de la
LOMLOE de es el aprendizaje-servicio, a través de la cual el conocimiento formal se
dirige al servicio de la comunidad local bajo tres premisas: el protagonismo del
estudiantado, el enfoque dirigido a la resolucidn de desafios concretos, y la
vinculacion intencionada de la practica al curriculo (Tapia, 2008). El aprendizaje-
servicio constituye asi una metodologia que combina el aprendizaje basado en la
experiencia con el servicio a la comunidad. Se trata de “una manera de aprender
haciendo un servicio a la comunidad. Es un método para unir éxito educativo y
compromiso social: aprender a ser competentes siendo Utiles a los demas” (Batlle,
2020, p. 14). El aprendizaje-servicio se inserta, por tanto, dentro de las metodologias
activas y vinculadas con el desarrollo de |la ciudadania. A pesar de que las teorias que
fundamentan el enfoque, tales como las de Dewey, cuentan con al menos un siglo de
antigUedad (Giles y Eyler, 1994), su proliferacidn es bastante reciente. En este sentido,
es esperable que las pautas legislativas para las etapas de educaciéon no universitaria
y de la Educacién Superior derivadas de la publicacion de la LOMLOE y la LOSU, en su
afan de formar en competencias para la vida, aporten un espaldarazo considerable en
su implantacion. Chiva-Bartoll et al. (2019) aplican el modelo conceptual de Butin al
aprendizaje-servicio y distinguen promueve cuatro dimensiones en su aplicacién: 1)
técnica, referente a la realizacion de practicas profesionales; 2) cultural, sobre la
comprension del colectivo sobre el que se revierte la experiencia; 3) politica, que
aborda la comprension de la sociedad, y 4) posestructural, edificada en torno a la
reflexion sobre la experiencia.

En este sentido, en el ano 2012 inicié un proyecto por el que los estudiantes de
la asignatura Destrezas comunicativas en lengua inglesa se desplazaban al CEIP
BilingUe San Fulgencio de Albacete para grabar programas de radio en inglés con el

alumnado de los cursos superiores de Educacion Primaria. Su funcionamiento ha sido
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valorado muy positivamente afio tras afio por todos los colectivos implicados y de
hecho ha sido replicado para otras asignaturas de la Facultad hasta constituir una
practica caracteristica del centro. Por su parte, el CEIP San Fulgencio, que en su dia
vivia datos preocupantes de matricula, ha obtenido numerosos reconocimientos en
virtud de esta fructifera relacién con la Facultad. Este proyecto de aprendizaje-
servicio, que siempre ha estado integrado dentro de la asignatura como parte de su
evaluacion, fue uno de los motivos del Premio Regional en el Dia de la Ensefianza 2017
(EducarenCLM, 2017), y constituye una primera version del proyecto, a su vez
galardonado junto con otras propuestas de la Facultad por el sindicato ANPE en sus
Il Premios a la Innovacién Educativa, que reconoce proyectos que supongan una
experiencia “innovadora, creativa y relevante, [adaptada] a la situacién educativa
actual, [con] impacto positivo en el alumnado, que sean de calidad y que sirvan como
modelo para futuras innovaciones en el ambito de la docencia” (Masquealba, 2022).
Por medio de esta propuesta, los estudiantes completan diez horas de trabajo en tres
colegios de Albacete —CEIP Cristébal Coldn, CEIP La llustracion y CEIP San Fulgencio-
para elaborar programas de radio escolar con nifnos de Primaria en tres formatos
diferenciados: radio en directo a la hora del recreo en el CEIP Cristébal Colén,
streaming de YouTube en el CEIP La llustracién y bajo la formula de pddcast en el
CEIP San Fulgencio. Los estudiantes pasan en grupos de tres o cuatro miembros por
los tres colegios y preparan la intervencidon con los ninos y nifas que van a
acompanfarles durante la hora de la clase anterior al recreo, para poder ensayar de
manera previa a la grabacién. Coincidiendo con la reciente adquisicion por parte de
numMerosos centros docentes, parece que se perfila una buena oportunidad para
establecer una radio en la Facultad de Educacién de Albacete que forme a los
estudiantes y que pueda ser visitada por los ninos de todos estos colegios.

Este proyecto se convirtié en el primero de una serie de intervenciones de
colaboraciéon entre el estudiantado universitario de la Universidad de Castilla-La
Mancha y los centros docentes de la regién. En ellas se evidenciaba la conveniencia
para todos los agentes implicados: por un lado, la oferta al estudiantado la posibilidad
de disehar propuestas docentes relacionadas con su ambito de estudio —frecuente
aungque no necesariamente dentro del campo educativo—, de desarrollarlas en un
entorno profesional real, y reflexionar posteriormente sobre su actuacién, mientras
gue los centros educativos no universitarios contaban con la posibilidad de realizar
proyectos de innovaciéon educativa.

Todas estas actividades se han venido desarrollado de manera ininterrumpida
desde 2012 hasta la actualidad con la excepcidon del curso 2020-2021, en el que los
estudiantes no tuvieron acceso a los centros debido a las medidas de restricciéon del

protocolo anti-COVID de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha debido a la
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politica de grupos burbuja y restricciones de acceso a los colegios. EI Convenio de
colaboracién para el desarrollo de actividades de aprendizaje-servicio y de actividades
en el ambito de la innovacidén e innovacién educativa en centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad auténoma de Castilla-
La Mancha (2021) vino a refrendar y dotar de cobertura legal a todos los colectivos
implicados en una practica de colaboracion entre la UCLM y la JCCM habitual durante
afos y particularmente relevante en lo que a formacidn inicial docente se refiere. La
praxis de las cinco comisiones provinciales en las que se articula la resolucion de las
solicitudes, reconocida como transferencia en virtud del articulo 60 de la LOSU (y
anteriormente en el articulo 83 de la LOU), ha derivado en la redaccidén de dos nuevos
convenios diferenciados, uno para el aprendizaje-servicio y otro para la investigacion

e innovacién educativa.

2. PROCEDIMIENTO

El Convenio de 2021 establecia dos convocatorias anuales -una por
cuatrimestre- para actividades de aprendizaje-servicio y de innovacién e
investigacion educativa. En él se confia la gestién de dichas solicitudes de proyectos
a cinco comisiones provinciales, incluyendo a Guadalajara, gue no forma parte del
distrito universitario de la Universidad de Castilla-La Mancha, pero si esta bajo la
jurisdicciéon de la Consejeria de Educacion autondmica. Se establece como ultima
responsable a la Comisién regional de seguimiento, compuesta por la persona del
Viceconsejero de Educacién, o bien en otra persona en quien delegue, que la
presidird; el Inspector General de Educacién o persona en quien delegue, en quien
recaerdn las funciones de secretaria; dos funcionarios de Educaciéon, y un coordinador
regional representando a la Universidad de Castilla-La Mancha. Su misién consiste en
velar por el cumplimiento del convenio, a través del andlisis de las reuniones de las
comisiones provinciales y las acciones de interpretacion y coordinacién que se
estimen pertinentes.

La publicacion del Convenio aporté garantias en distintos planos. Por un lado,
las intervenciones quedan aseguradas en caso de accidente y se asegura la recogida
de los certificados de carencia de antecedentes de delitos en materia sexual y trata
de personas. La aceptacion de las propuestas por parte de los centros educativos
gueda refrendada por su aprobacién en claustro y consejo escolar. Con vistas a la
gestion de los diferentes proyectos se dispone de la creacion de la figura de un
coordinador de centro que contribuya a la dinamizacién y distribucién de las tareas.

La praxis de las comisiones provinciales ha motivado la redaccién de una nueva

version del Convenio que lo divide en dos: uno para los proyectos de aprendizaje-
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servicio, y otra para los de investigacién e innovacion educativa. Tal cambio viene
sobre todo motivado por las diferentes necesidades en materia de calendario, que en
los proyectos de aprendizaje-servicio viene marcada por los tiempos de los
cuatrimestres, la planificacion de las asignaturas de grado y master y por la
aprobacién de la programacién general anual de los centros no universitarios;
mientras que en los proyectos de investigacién e innovacidn se someten a un
calendario mas amplio, dependiente de la publicaciobn de convocatorias, y en
ocasiones dificil de prever. Otra dificultad recurrente que se ha visto resuelta en la
redaccion del segundo convenio, la de compatibilizar los permisos de la comision
provincial y la del Comité de Etica en Investigacion Social (CEIS) de la Universidad de
Castilla-La Mancha, con la decisién de que las solicitudes se presentardn una vez
obtenida la resolucién favorable de dicho organismo.

El nuevo calendario, acordado entre las dos partes, intenta solucionar las
necesidades de los centros educativos. Los plazos iniciales, 15 de septiembre para las
actividades desarrolladas en el primer cuatrimestre, y 15 de diciembre para las
realizadas en el segundo, se incumplian sistematicamente. La primera de las fechas
coincide con el arranque de curso y las necesidades organizativas de los centros, por
lo que resulta complicado que los docentes puedan planificar las actuaciones y
obtener los permisos en los plazos establecidos. La decision acordada en este sentido
pasa por establecer dos fechas diferenciadas: se mantiene el 15 de septiembre para
aqguellas experiencias que ya se han realizado con anterioridad y que no vayan a
presentar cambios sustanciales, que pasan a denominarse proyectos de continuidad.
De esta manera, teniendo en cuenta que la comisidn tiene un plazo de un mes para
resolver las solicitudes, quedaria la segunda mitad de octubre, noviembre y diciembre
para llevar a cabo los proyectos. Por otro lado, la presentacién de solicitudes de
proyectos nuevos, que conllevan mayor esfuerzo organizativo y de coordinacion, se
presentaran en una segunda convocatoria, que finaliza el 15 de octubre y ha de
resolverse también en el plazo de un mes. Las dos convocatorias incluyen proyectos
para realizar en los dos cuatrimestres, con la idea de que sean aprobadas en la
Programacién General Anual. Iran reflejadas asimismo en las guias docentes de las
asignaturas. En este sentido, las memorias de los grados de Maestro en Educacion
Infantil y Primaria fueron sometidas a una modificacidn en la que se incluyeron estas
opciones bajo las denominaciones aportadas por el Vicerrectorado de Estudios,
Acreditacion y Calidad. Por su parte, las propuestas de proyectos de investigacion e
innovacion estaran regidas por una convocatoria permanente, dada la continuidad de
publicacién de diferentes convocatorias de diferentes organismos, y la imposibilidad
de definir un calendario cerrado de intervenciones a principio de curso. Estas

propuestas se tramitaran a discrecién de las comisiones provinciales. Los nuevos
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convenios tipifican asimismo las condiciones de certificacion de los participantes. En
los centros docentes no universitarios, se certifica la participacién superior a ocho
horas en las categorias de coordinador y participante. Por su parte, el PDI se certifica
como profesorado solicitante o colaborador. En el caso de la investigacion e
innovacidn, el PDI certifica en categoria de investigador principal o participante.

Queda por articular la relacién entre estas convocatorias y Agencia de
Investigacion e Innovacion de Castilla-La Mancha (INNOCAM), con su funcionamiento
y ayudas independientes del Convenio. Este organismo fue fundado en 2020 con el
fin de gestionar el Plan Regional de Investigacion Cientifica, Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacién 2021-2024 (PRINCET), que consta de cuatro ejes transversales en su hoja
de ruta: 1) consolidacién e impulso al sistema de ciencia e innovacioén, 2) impulso de la
excelencia y capacitacidén continua, 3) cooperaciéon y transferencia tecnolégica y 4)
fomento de la investigacién, desarrollo e innovacidn. En esta Ultima linea, sin perjuicio
de las demas, se insertaria principalmente esta sinergia con el personal investigador
de la UCLM. En la actualidad se busca relanzar la innovacion a través de una definicion
de estandares para considerar una accién dentro de esta categoria, y su impulso entre
los docentes de las etapas no universitarias.

Otro de los aspectos que mas dificultad supone dentro del engranaje de la
colaboraciéon entre docentes de las diferentes etapas educativas es la gestion de los
permisos de cara a la realizaciéon de los proyectos. El Convenio de 2021 prescribia que
los centros docentes que desearan involucrarse en este tipo de actividades
presentaran 1) manifestacién de su voluntad de participar, 2) acuerdo del Claustro y
del Consejo Escolar reflejados en acta, c) compromiso de privacidad vy
confidencialidad por parte del centro y del profesorado participante sobre el
contenido de los proyectos, asi como la necesaria consideracion de los aspectos éticos.
La complejidad de conseguir toda esta documentacion en los plazos anteriormente
consignados provocd que las comisiones provinciales resolvieran por cauces
diferentes: se subsanaban gracias a la accién de los miembros de las comisiones
provinciales o bien se desestimaban por defecto de forma. El nuevo Convenio
establece que todos estos datos se tramiten a través de un Unico documento (véase
el anexo) que da fe de la conformidad de claustro y consejo escolar. La presentacion
del archivo da acceso a la informacién referente a las solicitudes en bdsqueda de
partenariado. No se trata de la situacion predominante, pues la mayor parte de las
iniciativas surgen de contactos previos. El documento preserva y garantiza la
voluntariedad de la participacion en las iniciativas tanto por parte de los centros como
de los docentes concretos. La solicitud permanece vigente a lo largo del curso

académico, sin necesidad de aportar uno por cada proyecto al que se desee adherir,
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si bien la gran volatilidad en la composicion de los claustros ha aconsejado la

necesidad de renovarse anualmente.

3. IMPACTO Y RESULTADOS

El aprendizaje-servicio se incluyd en el Programa de Gobierno en 2021-2024 en
su punto 3, referente a la calidad de la docencia. El reto se define consiste en emplear
las metodologias y herramientas mas adecuadas a cada disciplina. En concreto, el

punto R3.A7 se refiere a promover “un Programa de Proyectos de Aprendizaje-
Servicio como forma de adquisiciéon de conocimientos, competencias y generacion
de valores prestando un servicio a la sociedad” (p. 17). Algunos ejemplos de esta linea
de investigacion se pueden encontrar en publicaciones como las de Fernandez-
Bustos et al. (2024), Garcia-Loépez et al. (2019), Gémez-Escobar y Fernandez-Cezar
(2020), Gutiérrez et al. (2019), Lépez-Cirugeda (2015), Sdnchez-Pérez y Avila-Francés
(2021).

Su creciente peso se puede constatar en las Ultimas Experiencias de Innovacion
Docente (Chicharro-Higuera et al,, eds., 2024), tanto en el plano de las ciencias de la
salud (Palop et al,, 2024), ingenieria y arquitectura (Moya et al., 2024) como en el de las
ciencias sociales y juridicas y, mas en concreto, en el de la formacién docente (Avila-
Francés et al,, 2024, Hernandez at al,, 2024, Navarro Martinez, et al. 2024). Durante los
ultimos cursos académicos, se celebraron jornadas de estudiantes en Cuenca (2020),
Toledo (2021), Ciudad Real (lll Congreso de Estudiantes de Aprendizaje-Servicio, 21 de
abril de 2022) y Albacete (IV Encuentro de Aprendizaje-Servicio para Estudiantes, 3 de
mayo de 2023).

4. PROCEDIMIENTOS Y CUESTIONES ETICAS

A pesar de las ventajas y el avance que se estima que esta metodologia aporta
a la formacion inicial docente, existe una serie de escollos que es necesario estudiar.
La primera de ellas se refiere a las dificultades burocraticas. Si bien los tramites propios
de la convocatoria en materia de plazos, permisos y otros tramites pueden ejercer un
efecto disuasorio en los potenciales coordinadores de estas actividades y proyectos,
obligan a su mantenimiento la necesaria proteccion de los participantes menores de
edad y del buen funcionamiento del centro. También la necesidad del
establecimiento de un calendario de actuaciones que se adapte a las necesidades de
los programas y sepa establecer tiempos comunes de forma que la experiencia se

ponga a servicio de la coordinacidén de ambos calendarios en lugar de obstaculizarlos.
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Por su parte, resulta asimismo necesario no solamente tener un control de las
actuaciones en materia de investigacidn educativa realizadas en los centros
educativos no universitarios, sino también asegurar el rigor ético con el que se llevan
a cabo, maxime en el caso de afectar a un sector vulnerable como los menores de
edad. Un area candente de creciente interés en el dmbito de las publicaciones
cientificas estd configurada por todas las cuestiones referentes a la ética en la
investigacion. Se trata de una Ilamada que trasciende las ya tradicionales normas y
regulacién concernientes a autoria, plagio, conflictos de intereses y las normas que de
estos conceptos se derivan (en este sentido, véanse las directrices del Committee on
Publication Ethics (COPE, n.d.). En el momento actual, organismos y editoriales
requieren de investigadores, revisores y coordinadores un compromiso activo y
explicito referente a la dignidad y los derechos de los colectivos socioldgicos
involucrados en la investigacion en al menos tres sentidos: considerar las
implicaciones potencialmente nocivas de las investigaciones, esforzarse en minimizar
malas practicas y danos significativos, y comprometerse a utilizar lenguaje respetuoso
y no estigmatizador (Nature, 2022). Bajo esta concienciaciéon se cred en 2022 el Comité
Espafiol de Etica de la Investigacion, adscrito al Consejo de Politica Cientifica,
Tecnoldgica y de Innovacion, cuyo reglamento, pactado entre el Gobierno y las
comunidades autdnomas (Ministerio de Ciencia e Innovacion, 2022), se rige por el Real
Decreto 53/2023, de 31 de enero.

Por su parte, la UCLM ha configurado un Portal de Etica Cientifica (n.d.),
compuesto por distintos comités: Comité de Etica en Experimentacion Animal
(CEEA), Comité de Etica en Investigacion Clinica (CEIC), Comité de Etica con
Organismos Modificados, Agentes Bioldgicos y Bioseguridad (CIOMABB), y el gue nos
ocupa, el Comité de Etica en Investigacion Social (CEIS), regido por acuerdos
internacionales, como el Informe de la Comisién Europea de Etica en las Ciencias
Sociales y Humanidades (2018), el Cédigo de Investigacién Etica con Nifios de UNICEF
(Graham et al, 2013) o el Informe Belmont (1978). Dicho Comité de Etica en
Investigacion Social se redne una vez al mes para tratar todas las propuestas surgidas
en la UCLM. Sus directrices suponen una ayuda inestimable, dadas las condiciones de
vulnerabilidad de colectivos como los alumnos de Educacion Infantil y Primaria y las
dificultades para el investigador de prever todos los posibles conflictos y
vulneraciones de sus derechos. La premisa fundamental que deben guiar estos
procesos es el principio Do not harm o, ante todo, no hacer dano. Es importante
también garantizar en la medida de lo posible la privacidad y confidencialidad de los
participantes, incluso en el caso de que no lo demanden o consideren de interés,
obtener los permisos de todas las partes implicadas y tratar con el debido rigor y

neutralidad los resultados obtenidos (Dooly et al., 2017).
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La firma del Convenio de colaboracién para el desarrollo de actividades de
aprendizaje-servicio, y de actividades en el dmbito de la innovacion e investigacion
educativa en centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos de la
comunidad autéonoma de Castilla-La Mancha (UCLM, 2021) garantiza por su parte
una revisién adicional de posibles situaciones de conflicto ético en el campo de la
Educacién, pues todas las propuestas, ademas de tener que ser aprobadas por el
Comité de Etica, deben ser respaldadas por la Consejeria de Educacién y la UCLM a
través de reuniones que se celebran con una periodicidad minima de una vez al
cuatrimestre, mas una reunién anual de la Comisién Regional asociada a este
Convenio.

Un puntal de las cuestiones éticas en la investigacidn desarrollado
paralelamente es el referente a la inclusién de la perspectiva de género. Esta abarca
los protocolos y los participantes en la investigacion, ya sea el papel de investigadores
como en el de la muestra, desde la consideracién de que las mujeres estan
sistematicamente infrarrepresentadas en ambos colectivos, circunstancia que deriva
en sesgos no deseados en los resultados. El protocolo de Integracion del Andlisis de
Género en la Investigacion, que promueve la incorporaciéon transversal “[d]el analisis
de sexo y/o género en todas las fases del ciclo de una investigacion, siempre que la
tematica, resultados o aplicaciones del proyecto puedan afectar (in)directamente a
seres humanos” (Gobierno de Espana, 2020). Esta medida constituye una de las
prioridades del Espacio Europeo de Investigacién (ERA), de la Hoja de Ruta para el
desarrollo del Espacio Europeo de Investigacion en Espafia 2016-2020 y de los
principios de la Estrategia Espafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2021-2027 -
en concreto, en el articulo 6.1.f) de la Ley de la Ciencia—. Es asimismo uno de los seis
puntos de la investigacion e innovacidn responsables de las politicas de la Comision
Europea que, en el contexto de la UCLM, corre a cargo de la mencionada Unidad de
Igualdad y Diversidad.

Este enfoque prioritario ha dado lugar a la publicacion de numerosas guias
sobre la inclusion de la dimensidn de género en las investigaciones, como el protocolo
sobre evaluacion de la Integracion del Analisis de Género en la Investigacion (IAGI,
Gobierno de Espana, 2020), o el Manual sobre Género en la Investigacion (Gobierno
de Espafa y Comision Europea, 2011). Algunas indicaciones recurrentes para la
indicacion de sensibilidad a las cuestiones de género se manifiesta con el cuidado del
lenguaje, la eliminacion de cualquier referencia o prejuicio con matiz discriminatorio,
la inclusiéon los nombres de pila en las referencias para dar visibilidad a las
investigadoras, y la toma en consideraciéon de las variables de sexo y género, que se
hara explicita incluso en aquellos casos en los que no se encuentren diferencias

relevantes para dejar constancia de los hallazgos en lo referente a esta dimension.
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5. CONCLUSION

Dentro de la educaciéon superior, la metodologia del aprendizaje-servicio se ha
desarrollado en la UCLM dada la vinculacién con los centros docentes de etapas no
universitarias subvencionados con fondos de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha. Su desarrollo ha derivado en una nutrida red de contactos que han hecho
posible una multiplicidad de propuestas de formacién. Por su parte, los centros
interesados se han beneficiado de la puesta en marcha de iniciativas dinamizadoras,
ademas de tener la oportunidad de proponer las del propio interés de la comunidad
educativa.

Por necesidades institucionales, esta praxis derivd en la firma de un convenio
entre la Consejeria de Educaciéon y el Rectorado de la UCLM en 2021, que sentd bases
y seguridades juridicas para todos los colectivos implicados. Dicho documento
aportaba instrucciones para la gestion tanto de este tipo de proyectos como para los
de investigacion e innovaciéon educativa por parte del personal docente investigador
de la UCLM en los centros no universitarios de la regidon. La diferente naturaleza,
necesidadesy calendarios de cada una de estas actividades aconsejaron la revision de
dicho documentoy su escision en dos convenios, propuestos por la comision regional,
revisados por ambas instituciones involucradas, y firmados por el Rector y el
Consejero de Educacion en julio de 2024. En la actualidad se abre por lo tanto un
nuevo periodo marcado por nuevas necesidades, entre las que destacan 1) la
diseminaciéon de los resultados, 2) la consolidacidén de los proyectos en todas las
provincias de la regién, y 3) la adecuada certificacion de los participantes en cada una

de las modalidades.
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